Przedsigbiorstwo Wielobranzowe
SANCO Jozef Sanocki

ul. Miodowa 157A, 43-227 Frydek
NIP 6381216963 REGON 271213007

Oddziat Wola
ul. Kasztanowa 8, 43-225 Wola
tel. 695 984 272

Kwalifikowany Dostawca Wegla PGG

REGULAMIN WYDANIA WEGLA

1. Finalny Nabywca nabywa towar wraz z ustugg transportu z kopalni na sktad weglowy firmy
SANCO: ul. Kasztanowa 8, 43-225 Wola za pomoca sklepu internetowego PGG — sklep.pgg.pl

2. Firma ma obowigzek wyda¢ towar na transport wtasny Finalnemu Nabywcy lub jego
pelnomocnikowi bez pobierania dodatkowych optat. W przypadku odbioru towaru przez petnomocnika (np.
przewoznika), musi posiada¢ on stosowne petnomocnictwo do odbioru, czytelnie podpisane przez Finalnego
Nabywce. Pelnomocnictwo jest dostepne do pobrania na stronie sklepu internetowego PGG — sklep.pgg.pl
(na dole, w stopce strony). Firma ma obowigzek sprawdzi¢ poprawno$¢ danych osobowych — np. na
podstawie dowodu tozsamosci.

3. Istnieje mozliwos¢ transportu towaru na adres wskazany przez Finalnego Nabywce, za dodatkowa
optata, zalezng od odleglosci od sktadu firmy. Firma ma obowiazek sprawdzi¢ poprawnos¢ danych
osobowych — np. na podstawie dowodu tozsamosci.

4. Po wydaniu towaru reklamacje ilosciowe i jakoSciowe zwigzane z frakcja nie beda uwzgledniane.
Moment wydania towaru, to:

a) w przypadku dostarczenia pod wskazany adres przez firm¢ SANCO: moment wysypania towaru
na posesji Finalnego Nabywcy

b) w przypadku odbioru na sktadzie firmy transportem wtasnym Finalnego Nabywcy (lub przez
pelnomocnika, przewoznika): moment wyjazdu ze sktadu weglowego

5. Istnieje mozliwo$¢ reklamacji zwigzanych z wlasciwosciami fizyko-chemicznymi zakupionego
towaru. W razie decyzji o reklamacji, nalezy skontaktowac si¢ z pracownikami sktadu w celu podjecia
decyzji o badaniach laboratoryjnych. Badania wykonywane sg na koszt Finalnego Nabywcy. Koszty badan
sg zwracane Finalnemu Nabywcy w przypadku wykrycia niezgodnosci wlasciwosci fizyko-chemicznych
wegla z certyfikatem jakosci.

6. Finalny Nabywca, po wczesniejszym uzgodnieniu z pracownikami sktadu, ma prawo by¢ obecny
przy zatadunku towaru. W takim przypadku bezposrednio na sktadzie firmy mozna dopetni¢ wszelkich

formalno$ci i podpisa¢ niezbedne dokumenty.

7. Finalny Nabyweca (lub jego pelnomocnik) ma obowiazek podpisania o§wiadczenia w sprawie
wykorzystania wegla do celéw opatowych i zwolnienia z akcyzy.

8. Finalny Nabywca podpisujgc niniejszy regulamin, akceptuje jego postanowienia.

(czytelny podpis)



